Dobrý den, 
ráda bych reagovala na "Anketu spokojenosti s některými službami ve Vinoři". 
Svou reakci pro přehlednost rozdělím do dvou kategorií: 
A. věcná část 
B. obsahová část (MŠ a ZŠ). 

K věcné části: 
1. Z textu nevyplývá, kdo je zadavatelem ankety (eventuelně plátcem) - 
slušelo by se napsat, zda se jedná o "soukromou" aktivitu maminek, či 
nějakého občanského sdružení nebo zda se jedná o iniciativu městské 
části, či jeho odboru, apod. 
2. Dále není jasné za jakým účelem byla anketa vypracována - zda se 
jedná o průzkum v rámci Komunitního plánování obce nebo je to aktivita v 
rámci nějakého plnění projektu financovaného z Evropských fondů, apod. 
3. Kdo bude s výsledky ankety pracovat a na jaké výsledky konkrétně bude 
reagovat a co má zadavatel v plánu realizovat na základě výsledků ankety. 
4. To, že anketa není rozsáhlá asi není tak podstatné jako to, že 
proběhla pouze v rámci "Bazaru" - tzn., že nebyla nabídnuta k vyplnění i 
dalším občanům Vinoře - větší reprezentativní a tím pádem objektivnější 
vzorek. Přeci jen - bazar dětského a miminkovského oblečení a hraček 
navštěvuje jen určitá a svým způsobem specifická skupina obyvatel, byť 
jsou z Vinoře. 

K obsahové části: 
Tady se mohu vyjádřit pouze subjektivně jako maminka využívající služby 
jak MŠ, tak ZŠ (mám 4 děti, z toho 2 navštěvují ZŠ a 1 MŠ, poslední dítě 
je ještě malé pro školní aktivity). A mohu i porovnávat, protože moje 
děti navštěvovaly celkem 5 dalších škol a školek a dalších kroužků ve 
vnitřní Praze. 
Ještě přeci jen obecná poznámka především ke zmiňovaným "kapacitám" co 
do počtu žáků. Vždy platilo, že čím menší počet dětí na 1 dospělého, je 
pro dítě výhodnější z hlediska možnosti věnování pozornosti. A také vždy 
platilo, že čím méně dětí se pohybuje na určitém prostoru, tím je 
prostor "bezpečnější" z hlediska úrazů a přehlednější z hlediska celkové 
bezpečnosti. A tady vidím velký rozpor mezi tím, jak mnozí rodiče nutí 
MŠ i ZŠ, aby byla dostupná pro větší počet dětí, ale zároveň trvají na 
tom, aby kvalita služeb odpovídala třetinovému počtu. Tady by se měla 
městská část rozhodnout, co skutečně bude preferovat a také podle toho 
prakticky reagovat. Aby se rodiče, preferující individuální přístup k 
dětem a další inovativní metody výuky, mohli rozhodnout, zda chtějí dát 
dítě do třídy, kde je 20 dětí, ale v místě bydliště a za minimální 
finanční náklady nebo zda vyhledají jinou - alternativnější formu a dle 
svých představ, ale na jiném konci Prahy a za jiného finančního nároku. 
Možnosti volby jsou a každý dospělý je za své volby zodpovědný. Navíc si 
každý rodič může o MŠ i ZŠ udělat svůj obrázek sám, když si domluví 
rozhovor, prohlídku, navštíví nějakou veřejnou schůzku s rodiči, apod. 
Dle mé osobní zkušenosti (rozhovor s ředitelem, několika učitelkami a 
ředitelkou MŠ předtím, než jsem se rozhodla umístit děti)  MŠ, ani ZŠ 
neříká nic jiného, než, co se potom děje v praxi. Vlastně jsem předem 
měla představu, jaká škola i školka bude a realita se ukázala hodně 
blízká představě. 
Co tedy oceňuji na MŠ: 
To, že při tak velkém počtu dětí (a to i dětí malých, a dětí, které 
potřebují dopomoc ať už v řečové, samoobslužné nebo výchovné oblasti), 
se daří realizovat tolik aktivit, a to i mimoškolkových, včetně 
zajištění služeb dodavateli z jiných oborů (angličtina, plavání). Že 
jsou děti vedeny, aby byly kamarádské k sobě navzájem při respektu 
jejich individuálních specifik. Že už odmalička vidí, že jsou součástí 
větší komunity, a tou je obec - různá veřejná vystoupení, vítání 
občánků, apod. Že jsou respektována přání rodičů, pokud to lze. Že jsou 
učitelky upřímné jak k dětem, tak k rodičům. Že dokáží dítě tak dobře 
"odhadnout" a podle toho volí výchovný přístup. S paní ředitelkou jsem 
několikrát osobně dlouze mluvila ohledně povahy a výchovných metod vůči 
mému dítěti a mohu říct, že v mnohém znala mé dítě lépe (objektivněji) 
než já a dodávala mi odvahy ve výchovném postupu. Citlivě mě nasměrovala 
tam, kde se mé dítě cítí dobře v rámci svých možností (dcera je hodně 
citlivá a s některými situacemi si oproti vrstevníkům neví rady). Je 
jasné, že nelze vyhovět všem a za všech okolností, ale vím, že když se 
jako rodič obrátím s prosbou nebo potřebuji něco vyřešit, vždy je snaha 
věc vyřešit co nejlepším možným způsobem. A o to jde - umět komunikovat, 
řešit přátelským způsobem a někdy i přijmout možnost, že to momentálně a 
za daných podmínek nejde. No a ta věčná kuchyň - to je jasné, že co 
rodič, to názor, protože v každé rodině se vaří jinak a i v rámci rodiny 
se přeme o nejlepší svíčkovou. Navíc dnes mnoho rodičů omezuje maso, 
někdo jí plně makrobioticky nebo částečně, apod. Osobně bych byla také 
pro lehčí jídla, ale na druhou stranu vím, že když doma uvařím "lehčeji 
a zdravěji", mohu si to často sníst sama.  Já jsem to tady nechala na 
dítěti - buď jí chutná a sní nebo nechutná a nesní. Nikdo jí nenutí 
vypít kafe s mlékem, které nesnáší. 
Co oceňuji na ZŠ: 
Možná máme "štěstí" na paní učitelky nebo prostě umíme ty věci uchopovat 
za ten lepší konec, ale já mám samé chvály, a to měla naše dcera 
zpočátku velké problémy s integrací. Ale s paní učitelkou Kubíčkovou, 
respektive paní učitelka za naší spolupráce to zvládla výborně. Přesně 
ví, co dítěti jde a půjde samo a kde naopak bude potřebovat pomoc. Dbá 
na to, aby děti byly kamarádské, učí je mnohdy základům slušného 
chování, ale po roce intenzivní práce jsou děti skvělé a hlavně umí to, 
co umět mají a každé umí to nejlepší, čeho je maximálně schopné. 
Mohu "posoudit" i druhý stupeň, protože i tam mám dítě. Snad každému je 
jasné, a i mě bylo - a proto jsem také volila ZŠ, že to není gymnázium. 
Druhý stupeň je specifický především náročností výchovy pubertálních 
dětí a obecně výchovně vzdělávacím postupem. Co platilo na děti včera, 
neplatí dnes, apod. Ze zkušenosti návštěvy několika třídních schůzek 
vím, že to není nezájem učitelů o dítě, jako spíš nezájem rodičů povídat 
si o dítěti s učitelem a domluvit se s ním na výchovném a vzdělávacím 
postupu a důsledně jej dodržovat. Nevím, zda si rodiče dávají 
individuální schůzky, ale na každé schůzce nás bylo rodičů dohromady 8 - 
10. Nedokáži přesně odhadnout, jak dobře bude dcera připravena k 
přijímacím zkouškám, ale na to, jak málo děti učivo zajímá, obdivuji 
učitelky a učitele s jakým zaujetím svůj předmět nabízejí. A protože 
jsou ve třídě průměrné schopnosti žáků takové, jaké jsou, bude se muset 
dcera asi sama více snažit, aby konkurovala gymnazistům. Takže 
vyzdvihuji spíše to, jak se učitelům daří po všech stránkách působit 
pozitivně a motivačně na děti, a to, jak v učení, tak v mezilidských 
vztazích. Možná dcera nebude studovat zahraniční prestižní školu, ale 
zůstane jí pocit a vědomí toho, že když měla nějakou potíž, byla vzata 
vážně a situace se vyřešila. A možná to ostatní časem dostuduje také. 

Přeji Vám, aby se pro příště podařila udělat anketa se skutečnou 
vypovídací hodnotou. 
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